331737

cc: NRIEEN R] GEEE o ivin.oi>

Onderwerp: RE: Corona gedragsonderzoek ronde2 : PRIVACY

Hi beiden,
Tevens voor jullie beoordeling weer een nieuwe versie van de privacy verklaring .

From: D)

Sent: dinsdag 5 mei 2020 15:56

To: ] 8 (Y SRR .- G ST ..~

(10)(2e) @rivm.nl>

] (oce) Jooco R (ioize)  feliVulis

Subject: RE: Corona gedragsonderzoek ronde2 : PRIVACY

+ N =

Zie bijgaand alvast mijn aanpassingen en commentaar:

kijkt graag morgen ook nog dus als we vandaag tot een zo schoon mogelijk document kunnen komen dan helpt
dat alvast voor zijn beoordeling

Overigens begrijp ik goed dat het eerste gedeelte van de verklaring ziet op het gedeelte dat verstuurd wordt door
de GGD?

Gr.
(10)(2e)

oze)| rivm.nb>

Sent: dinsdag 5 mei 2020 14:30

(10)(2e) @rivm.nl>

& vorze) Jooea R 10)ze)  leli¥ullis

Subject: RE: Corona gedragsonderzoek ronde2 : PRIVACY

HiED, en QR
Dank voor jullie reactie. Voor e planning met het onderzoeksbureu moet ik morgen in 1 keer de intro tekst
aanleveren. Hebben jullie enig idee wanneer ik dat kan verwachten. Dat ik fiat heb voor deze teksten.

En hoe zit het dan nog met de afstemming met de privacy officers van de ggd-en? Zijn die dan ook akkoord?
Groet

Groet
(10)(2e)

(10)(2e)
(10)(2e)

(10)(2e)

(10)(2e) - Afdeling Voeding en Gezondheid
http://wateetnederland.nl

Werkpakketleider van vragenlijstonderzoek naar gedrag en welzijn tijdens de coronapandemie - Corona
Gedragsunit
https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/onderzoek/gedrag

RIVM

Adres: Postbus 1, 3720 BA Bilthoven
tel: (10)(2e)

e-mail: (10)(2e)

twitter:

Sent: maandag 4 mei 2020 22:26



L.H (10)(2e) frowee] (10)(2e)
(10)(2e)
H (10)(2e) rivm.nl>

Subject: RE: Corona gedragsonderzoek ronde2 : PRIVACY

< (10)(2e) @rivm.nl>; JEUED)]

@rivm.nl>

. sl

(10)(2e)

Hallo lEIEDM en andere collega’s,

Ik heb verder geen nieuw commentaar op dit nieuwe voorstel voor de uitnodigingsmail en intro voor deze ronde 2.

Op mijn opmerking3 antwoord INEEEIM dat ze het er nog maar 1 keer ziet staan. Het staat er nog wel 2 keer. Ik
heb beide plekken gemarkeerd met een Opmerking in de marge.
Dank

Opmerking5: GIEEESM: het zou helpen als je al kunt aangeven hoe zo'n open gegevensbestand er uit zal gaan
zien. Wat staat erin? Hoe wordt het gemaakt? Op die manier kunnen wij , B3l en ik) beoordelen of het
inderdaad om een anoniem bestand gaat.

Als wij dan concluderen dat het een anoniem bestand is, kan de tekst zo blijven.

Als wij anders concluderen, moeten we serieus gaan nadenken over de manier waarop we de gegevens van dit
onderzoek willen gaan uitgeven. En de tekst dan overeenkomstig aanpassen.

Ik wil deze vraag terugsturen: de wens is om het open te maken, ook een van de voorwaarden vanhet
onderzoeksvoorstel meen ik Wat mij betreft bevat dat alle data wat binnen de wet mag.

Opmerking7: Toelichting: mijn opmerking gaat erover dat ik op https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-
19/onderzoek/gedrag geen verwijzing kan vinden naar de privacyverklaring.

(wél op die andere plek)

Ik heb die andere plek toegevoegd

Opmerking8: dit is een vraag aan [E&d en IEEESH
Wanneer komt hier antwoord op? Morgen moet hij klaar zijn

opmerking9: QEEESH eerst moet de vraag beantwoord worden of we deze wijzigingsverzoeken moeten
opvolgen of dat we ze mogen afwijzen. Dat is ook een vraag van mij aan [ en [ERESE Wanner komt hier
antwoord op?

Groet, [[EE

rivm.nl>

Verzonden: maandag 4 mei 2020 18:30

Aan: [EES D e riv.>; TSI BT o ivm. o> R ]
(10)(2e) @rivm.nl>
[ofer] (10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>

Onderwerp: RE: Corona gedragsonderzoek ronde2 : PRIVACY

(10)(2e)

Hi,

Hierbij mijn reactie in rood hieronder en een nieuw voorstel voor de uitnodingsmail en intro voor deze ronde 2 (niet

via de panels maar alleen het cohort).
Groet,

(10)(2e)

(10)(2e) - Afdeling Voeding en Gezondheid
http://wateetnederland.nl

Werkpakketleider van vragenlijstonderzoek naar gedrag en welzijn tijdens de coronapandemie - Corona
Gedragsunit
https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/onderzoek/gedrag

RIVM

Adres: Postbus 1, 3720 BA Bilthoven
tel: (10)(2e)

e-mail: (10)(2e)

twitter:

331737



331737

rorm: N Y N ..

Sent: maandag 4 mei 2020 12:41

g coee B ooze)  laliMlilg] (10)29)]

< (10)(2e) @rivm.nl>
Subject: RE: Corona gedragsonderzoek ronde2 : PRIVACY

coxze) B (10ze) __ [elivulilE

Dank EEE]

Alvast voor de record mijn lezing in jouw mail.

Sent: maandag 4 mei 2020 12:22

S e rivm.n>; RO
@rivm.nl>

Subject: Corona gedragsonderzoek ronde2 : PRIVACY

Elg] (10)(2e) B

Hierbij enkele opmerkingen en vragen van mij over:
a. Aangepaste toestemming (mail IEQEIM, za. 2-5-2020)
b. Aangepaste privacyverklaring (mail JJE0E30 ma. 4-5-2020)
c. Overige punten t.a.v. privacy

voxee) B _(10ce)  felivulilled

Hallo IKECIEN

a. Toestemming

Opmerking 1: "Uw antwoorden worden anoniem verwerkt” Dit kunnen we inderdaad niet zo zeggen. Ik zou die zin
gewoon helemaal weglaten. : eens
aangepast

Opmerking 2: Maar ook de volgende zin: “Wij zorgen ervoor dat uw e-mailadres niet aan uw antwoorden gekoppeld
kunnen worden.” is ook niet helemaal correct en ook verwarrend.

Dus die zin zou ik ook weglaten. [l&: eens

aangepast

Opmerking 3: Ik ben het ermee eens dat er vanuit dit onderdeel *1. Intro en toestemming’ alleen wordt verwezen
naar de privacyverklaring van het onderzoek (https://www.rivm.nl/documenten/privacy-verklaring-onderzoek-
gedragsunit)

Het valt me wél op dat er in dit relatief korte stuk tekst 2 keer naar deze privacyverklaring wordt verwezen.
Misschien kan dat nog anders? ja 1 keer juist verwijzen is voldoende

Ik zie het nog maar 1 keer staan

Opmerking 4: Geldigheidsduur toestemming: Dit moet nog worden bepaald. Ik laat dit graag over aan &) en
Waar denken jullie aan: liefst zo lang mogelijk gegeven de unieke waarde van dit onderzoke. Stle bij een volgende
uitbraak kan het ook nuttig zijn

b. Privacyverklaring

Opmerking 5: Open gegevensbestand: ik ben wél benieuwd hoe dit bestand écht anoniem wordt gemaakt. Of
hebben we het hier toch weer over een gepseudonimiseerd bestand? .

RS zijn er al ideeén over hoe dit bestand er uit gaat zien en welke gegevens hier dan in komen? Echt
anoniem kan naar mijn mening eigenlijk alleen als je gegevens hebt geaggregeerd. Zolang elk record in je dataset
correspondeert met één persoon heb je feitelijk altijd een gepseudonimiseerd gegevensbestand. ja ik worstel
hier ook mee. Verwijzing anoniem anonimiseren beter vermijden. Wij moeten weten hoe dit bestand
feitelijk wordt bewerkt en dat kan ik niet overzien. Wat wij hierover dan communiceren moet aansluiten
bij de feitelijkheid en moet voor iedereen duidelijk zijn.

Hoe zetten we hier stappen in?

Verder geen opmerkingen van mij.



331737

c. Overige punten

Opmerking 6: er zijn 3 verschillende privacyverklaringen en ik merk o.a. door de vragen vandat dit best
verwarrend kan zijn. Dus ook voor de burger.
Volgens mij is dit de manier hoe het nu zou moeten gaan: mn: eens met deze lezing.
s Privacyverklaring GGD-GHOR: hiernaar wordt verwezen in de uitnodigingsmail die de GGD-en stuurden naar
hun panelleden.
* Privacyverklaring RIVM: hiernaar wordt verwezen in onderdeel ‘1. Intro en toestemming’.
» Privacyverklaring R2E: hiernaar wordt verwezen in de privacyverklaring RIVM.

Is oplossing verwijzen naar rivm en link daarin naar r2e? hoe staat ggd hierin?

Opmerking 7: website: ik vind deze privacyverklaring lastig te vinden op de RIVM-website. Ik moet nu nog een keer
doorklikken.

Voorstel: directe link ook aanmaken op https://www.rivm.nl/coronavirus-covid-19/onderzoek/gedrag

Nu staat die alleen op https://www.rivm.nl/onderzoek/gedrag/onderzoek-gedragsmaatregelen-en-welbevinden

Dit kan de link worden, lijkt logischer om dan die link te gebruiken.

Of eventueel echt de link naar het document.

Opmerking 8: toestemming intrekken: wat betekent het nu feitelijk als een deelnemer zijn/haar toestemming
intrekt? Welke vervolgactie zullen wij dan moeten uitvoeren?

Ik denk dat dit dan alleen betekent dat wij deze persoon niet meer zullen uitnodigen voor volgende rondes en/of
eventuele telefonische interviews.

Of betekent dit nog meer?

Dus?

Opmerking 9: rechten van betrokkenen: wijzigen telefoonnummer of mailadres

Wat moeten/kunnen wij doen als een deelnemer ons laat weten dat zijn/haar telefoonnummer en/of mailadres is
gewijzigd? Zijn wij verplicht om dit in onze data te wijzigen? Of mogen we dit weigeren? moet inderdaad
worden nhagegaan. Wat geeft procedure taz identificatie voor wijzigen dergelijke contactgegevens aan?
Voor zaken als inzage etc. zal dit gelet op de vertrouwelijkheid sowieso aan de zwaardere identificatie
vereisten ( in persoon, paspoort etc.) moeten voldoen

Nu komen er melden binnen bij info@rivm.nl. Zouden we moeten aangeven dat we dat dan doorsturen naar r2e?

Groet, [

(10)(2e)
(10)(2e)
Centrum voor Voeding, Preventie en Zorg (VPZ)
(10)(2e)
RIVM www.rivm.nl | De zorg voor morgen begint vandaag

Aanwezig op (10)(2e)

Verzonden: maandag 4 mei 2020 11:08
(10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>; U]
nesfoizquonze s (10)(2e) @rivm.nl>

Onderwerp: RE: privacystatement

coxze) B (10ze) _ [oliVulil

Ieder,
bijgaand weer een aangepaste versie
Zie graag ook de opmerkingen en verduidelijk graag waar het kan

Txs!
(10)(2¢)

From: JU9I¢L)]

Sent: vrijdag 1 mei 2020 20:46
To: INEECIN BN e v m.n>



331737

ce: KECIERN (R (SCED) <O o ivin.o. >

Subject: RE: privacystatement

Toch nog paar kleine aanpassingen met name “open gegevensbestand” lijkt niet duidelijk

TXs
(10)(2e)

From: NEU[ES]
Sent: vrijdag 1 mei 2020 18:39
To: (10)(2e) (10)(2e) @Drivm.nl>
[ H (10)(2e) (10)(2e) @rivm.nl>
Subject: RE: privacystatement

Ha prima [
Qua privacy statement zijn we dan denk ik klaar en kan dan sowieso op juiste wijze in uitnodigingsmail worden
opgenomen.

Gr
(10)(2e)

Sent: vrijdag 1 mei 2020 12:52

Subject: RE: privacystatement

rivm.nl>

Ok prima. Dus dan laten we dat weg.
Zal ik deze versie dan versie 2.0 noemen en aan[JlEEESM vragen om hem op de website te laten plaatsen?

(10)(1d)
Wat mij betreft tikken we die privacyverklaring nog even af en pakken andere zaken dan volgende week weer op.

Groet, |

Verzonden: vrijdag 1 mei 2020 12:18
Onderwerp: RE: privacystatement

OK primaml geluidsband is eigenlijk een nieuwe verwerking waar toestemming wordt gevraagd in het script. Op
het moment dat de geluidsband de rubrieken bevat die al zijn genoemd dan voert het denk ik te ver om de hele
geluidsband als persoonsgeven aan te merken,

Ik moet er even uit tot ongeveer uurtje of 5.

Take care/
(10)(2e)

Sent: vrijdag 1 mei 2020 11:53
e)

To: I

Subject: RE: privacystatement

rivm.nl>

[RENIl (10)(2e)
Prima zo lijkt me. Zie verder nog mijn opmerkingen in het document

van: ECEN (Y <HECTEDN o ivin.i>



331737

Verzonden: vrijdag 1 mei 2020 11:22

Aan: [IGEITI G o v 0>

Onderwerp: RE: privacystatement
H| (10)(2e)

Bijgaand weer een nieuwe versie, denk niet dat nodig is additionele element vervolgonderzoek in te brengen bij
aard gegevens daar wij daar volgens mij dezelfde gegevens verwerken.

Heel veel dank weer!

(10)(2e)

From: [NCIETNN G o ivin.nt>

Sent: vrijdag 1 mei 2020 10:13

o: DY ] OO o ivin.nl>

Subject: RE: privacystatement

Hoi ISOED)]
Ik heb de update bekeken.
Ten eerste: dit is volgens mij gebaseerd op laatste versie.

Zie verder nog wat kleine aanvullingen/suggesties en een opmerking van mij.
Groet,
van: NCEIESN K CETE N o v

Verzonden: donderdag 30 april 2020 17:23

Aan: O e iv.nl>

Onderwerp: privacystatement

Bijgaand alvast de eerste update.
Overigens moet ik wel even zeker weten of dit gebaseerd is op de laatste versie. Heb jij die eventueel?

Txs!
(10)(2e)

Met vriendelijke groet,

okze) (10)(2e) | I

RIVM
Stafeenheid Finance, Compliance en Control (FCC)

(10)(2e) | (10)2e) (10)(2e)
o ]



